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¢ Qué nunca escucharias decir

¢Qué creencia (ortodoxia) Desafiando la creencia, ¢qué
sobre...?

estamos desafiando? oportunidades surgirian?

 “Este sabado, en lugar de « iClientes deben ser siempre * Una linea df} _
ir a jugar futbol, mis mujeres! electrodomesticos para
amigos y yo vamos a hombres.

mirar electrodomesticos.”
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No puedo esperar para « La compra de « Nuevas lineas de productos
comprar nuevos L s .
P s electrodomésticos no es una con disenos geniales.
electrodomeésticos.

actividad genial!

» “El vendedor me hizo

_ do. v « Los vendedores son poco « Usar representantes de los
sentir comodo. Yo . ) : :
CONFIO &n 61" confiables, atienden mal y fabricantes en el piso de
en e. no les interesa el cliente. ventas o cambiar el nivel de
confianza
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ANALOG iAS ¢Como resolveria el problema...?
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Identifica organizaciones Imagen que da Aprendizajes o
inspiradoras vida a la analogia Principios




